Aktivera DSTNY-mobilapp
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Ovrigt

Om du inte fatt SMS med lank for aktivering av véaxelapp pa utsatt tid,
kontakta oss pa support@communitysverige.se eller pa tel: 08-68433030.

De instéllningar du gor i véxelappen slar igenom pa ditt abonnemang. Om du
t.ex. i appen valjer att visa ditt fastnatsnummer vid utringning sa visas det
aven nar du ringer fran mobilens vanliga telefonbok eller nummerslagare.

Ditt telefonisystem fungerar enligt nskade instéllningar bade med och utan
appen. Appen ar ditt satt att styra din anknytning.
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Kontakter

Det forsta du mots av nar du 6ppnar din app ar dina kollegor. Har hittar
du snabbt deras kontaktinformation och kan se om de ar hanvisade eller
upptagna i telefon.

Svep favoritlistan nedat fér att
f& fram sékrutan. Har kan du
sfka pa olika wvariabler, som
namn, telefonnummer, titel eller
avdelning.

Far att ringa: Klicka pd énskad
kontakt fér att fi upp dennes
kontaktkort. Klicka sedan pa
Ring.

Personliga instéllningar

Genom att dra i den roda knappen till hoger kommer du in i ditt eget
kontaktkort. Har kan du bland annat hanvisa dig eller byta utgaende
nummervisning genom att trycka pa samtals-ID.
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Koppla samtal

Claes Lindholm (1)
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Valj den kopplings-typ
du 6nskar gora.

Logga in/ut ur grupper

ACD-Grupper

Genom attgaini
menyfliken till vanster
kan du komma till fliken
"ACD-Grupper”.

Har kan du logga in och
logga ut ur de
svarsgrupper du ar
medlem i.
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